Theater Freiburg™

Telefon: +49 761 201 2801, E-Mail: bewerbung@theater.freiburg.de

Wir suchen Sie zum 01.10.2026 in Vollzeit als

Leitung Foyermanagement und Hausverwaltung

Die Stadt Freiburg im Breisgau (rd. 230.000 Einwohner) ist das Zentrum einer prosperierenden Wirtschafts-, Wissenschafts-
und Kulturregion mit hoher Lebensqualitét in landschaftlich attraktiver Lage im Dreilandereck zwischen Deutschland,
Frankreich und der Schweiz. Freiburg ist eine Stadt der Kultur mit einer lebendigen Theater- und Musikszene. Dabei ist das
Theater Freiburg ein wesentlicher Motor fiir kiinstlerische Innovationen und Diskurse in der Stadt und der Region.

Das Theater Freiburg ist ein Mehrspartentheater (Musiktheater, Konzert, Schauspiel, Junges Theater und Tanz) und wird in
der Rechtsform eines stadtischen Eigenbetriebes gefiihrt.

Ihre Aufgaben

Als Leitung Foyermanagement gestalten Sie die Foyers als Visitenkarte des Hauses und sorgen durch gelebte
Gastfreundschaft, Aufmerksamkeit und eine ansprechende Atmosphare dafiir, dass ein einladender Aufenthaltsort entsteht,
an dem sich unser Publikum jederzeit willkommen und gut aufgehoben fiihit. Sie verantworten den reibungslosen Ablauf in
den Foyers fiir alle Veranstaltungen des Theaters auf allen Biihnen. Die Ticketkontrolle, die gastronomische Versorgung, die
Garderobe, der Verkauf von Programmheften, die Informationsbereitstellung an das Publikum und die Aspekte der Sicherheit
fiir die Besucher*innen und die Koordination des medizinischen Notdiensts fiir die Veranstaltungen sind Bestandteil dieser
Aufgabe. Sie haben Personalverantwortung fiir das Team des Besuchsservice von der Personalauswahl, iiber Schulungen
und Dienstplanung bis zur Arbeitszeiterfassung. Sie wirken an der kontinuierlichen Verbesserung der Sicherheitskonzepte
mit und iiberwachen deren Einhaltung fiir die 6ffentlichen Bereiche. Sie entwickeln Konzepte fiir das gastronomische
Angebot in den Foyers und koordinieren deren Umsetzung. Sie rechnen die Einnahmen aus der Gastronomie und
Programmheftverkaufen ab.

Als Leitung Hausverwaltung koordinieren Sie mit Personalverantwortung die Teams der Pforte, den Botendienst, die
Hausreinigung sowie die Kantine und sind Ansprechperson fiir die gastronomischen Pachter an der Schnittstelle zu den
Foyers. Sie iibernehmen weitere Sonderaufgaben.

Das bringen Sie mit

Sie bringen eine Ausbildung oder ein abgeschlossenes Studium aus Bereichen mit vergleichbaren Aufgaben mit, z.B.
Tourismus, Veranstaltungen, Gastronomie, Messen. Sie haben einschlagige Berufserfahrung auch in der Fiihrung von
Teams. Kenntnisse aus dem Theater oder Konzertwesen sowie Interesse an den Inhalten sind von Vorteil.

Sie sind eine flexible, motivierte und verantwortungsvolle Personlichkeit, fiir die eine ausgepragte Servicementalitat sowie
eine moderne und souverdne Personalfiihrung einen hohen Stellenwert haben. Sie kommunizieren zugewandt und
verbindlich mit dem Publikum und lhren Mitarbeitenden, achten stets auf die Einhaltung und Verbesserung der hohen
Sicherheitsstandards im Veranstaltungsbetrieb und (ibernehmen Verantwortung in Notsituationen. Sie haben ein
kompetentes und souveranes Auftreten. Sie sind kommunikations- und teamfahig, besitzen Konflikt-, Uberzeugungs- sowie
Kooperationsfahigkeit. Sie arbeiten eigensténdig, bringen Ideen ein und entwickeln Ihre Aufgaben kontinuierlich fort. Sie
sprechen neben Deutsch zumindest Englisch, weitere Fremdsprachen sind von Vorteil.

Sie sind bereit, den liberwiegenden Teil lhrer Arbeitszeit an Abenden und Wochenende nach MaBgabe des Spielbetriebs zu
leisten. An einigen Tagen in der Woche sind sie auch vormittags im Haus.

Wir bieten ein sicheres Anstellungsverhaltnis im 6ffentlichen Dienst. Je nach Vorliegen der notwendigen Voraussetzungen
ist die Position nach dem TVOD bewertet. Weitere Arbeitgeberleistungen wie ein Jobticket, die Mitgliedschaft bei Hansefit
sowie eine attraktive Zusatzversorgung sind bei uns selbstverstéandlich.

Bewerbungen

Bitte senden Sie lhre schriftliche Bewerbung bis spétestens 31.05.2026 an: bewerbung@theater.freiburg.de

Bitte teilen Sie uns mit, wenn Sie schwerbehindert sind, oder schwerbehinderten Menschen gleichgestellt sind, damit Ihre
Rechte nach SGB IX im Auswahlverfahren beriicksichtigt werden kdnnen.

Noch offene Fragen? Frau Tessa Beecken, Kaufm. Direktorin, 0761 201 28 01, beantwortet sie gerne!

Wir lieben Freiburg. Wir leben Vielfalt. Auch als Arbeitgeberin. Deshalb freuen wir uns auf Bewerbungen aller, die fiir ihr
Thema brennen und unsere Stadt weiterbringen wollen. Alle Menschen mit unterschiedlicher Herkunft, Geschlecht,
geschlechtlicher Identitat, Behinderung, Alter, Hautfarbe, Religion oder sexueller Orientierung sind bei uns willkommen.
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